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2.Presentacion

Las dreas de Gobierno de Medio ambiente, y Seguridad y Emergencias del
Ayuntamiento de Manzanares El Real, disefan este Plan de Contingencias
Invernales, actualizado cada afo, desde hace ocho, en base a la optimizacién
de los recursos existentes y de las experiencias de anos pasados; como por
ejemplo las situaciones provocadas en afos anteriores como la denominada
borrasca Filomena, un fendmeno meteoroldégico extremo vivido por Ultima vez
muchas décadas atras.

Este periodo invernal (2023-24), como en afos anteriores, ademds de todos los
esfuerzos empleados con medios humanos y materiales, se volvera a facilitar
la distribucidén de sal con depdsitos, convenientemente instalados y sefalizados
para uso de los vecinos, en diversas zonas del municipio.

Como cada municipio, Manzanares El Real tiene sus particularidades. En
nuestro caso, se trata de un pueblo ubicado en la Sierra norte madrilefa, que
cuenta con 56 kildbmetros de viarios publicos con grandes pendientes, de los
cuales una gran parte se encuentran en zonas de umbria durante el dia y que
no son de facil acceso, maxime cuando las condiciones meteoroldgicas son
adversas.
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Uno de los objetivos del Plan de Inclemencias Invernales de la Comunidad de
Madrid (PLANINVER) es el de facilitar la movilidad por la red de carreteras de la
Comunidad intercomunicando los Municipios, la circulacién de vehiculos
incluidos los de emergencias, que se debe continuar para que el propio
Municipio no resulte un obstaculo al trafico rodado ni a la llegada del auxilio
exterior.

Por ello, en el presente Plan se han previsto acciones encaminadas a superar la
emergencia que partan desde el interior de los hogares, aceras y calles para
conectar con las carreteras. También un procedimiento de actuaciéon para el
pronto socorro, para con los medios disponibles, prestar el auxilio basico inicial
hasta que lleguen los recursos externos.

3. Objetivos basicos del Plan

El presente Plan establece los siguientes objetivos basicos:

e Preparar a la poblacion de Manzanares El Real ante las posibles situaciones
sobrevenidas por inclemencias invernales dentro de los periodos de
normalidad.

e Establecer un sistema de previsién y evaluacion del estado de las
infraestructuras publicas, asi como del almacenamiento y distribucién de
herramientas y fundentes en situacion de normalidad.

e Prever la estructura organizativa y los procedimientos para la intervencién
en emergencias por inclemencias invernales dentro de todo el término
municipal de Manzanares El Real.

e Establecer las épocas de peligro relacionadas con el riesgo en funciéon de
las previsiones generales y de los diferentes pardmetros locales que
definen el riesgo.

e Zonificar el territorio en funcién del riesgo y las previsibles consecuencias
de las emergencias, asi como localizar la infraestructura fisica a utilizar en
operaciones de emergencia.

e Catalogar los medios y recursos especificos a disposicién de las actuaciones
previstas.

e Establecer y coordinar de forma eficaz los medios materiales y humanos
para proceder a la evacuacidon de aquellas zonas que estén o pudieran
quedar aisladas por la nieve.

e Establecer el sistema continuo, coordinado, cooperativo e integrado con las
organizaciones de las Administraciones Locales de la comarca,
Autondémicas y Estatales.

e Especificar los procedimientos de informacién a los ciudadanos y a los
medios de comunicacién social.

4. Marco legal y normativo
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Para la elaboracién del Plan se ha tenido en cuenta el siguiente marco
normativo:

e Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccion Civil,
desde el momento de su entrada en vigor.

e Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

e Decreto 407/1992, de 24 de abiril, por el que se aprueba la Norma Basico
de Proteccién Civil.

e Decreto 85/1992, de 17 de diciembre, de la Comunidad de Madrid, por el
que se aprueba el PLATERCAM.

e Orden 1623/2000, de 18 de abril, del Consejero de Medio Ambiente, por
la que se modifica el Plan de Proteccién Civil ante Inclemencias Invernales
en la Comunidad de Madrid.

e Ordenanzas municipales aplicables.

e Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Agrupacién
Municipal de Voluntarios de Proteccién Civil, aprobado por el Pleno de la
Corporacion en sesién celebrada el dia 1 de febrero de 2009.

e Reglamento de Policia Local.

e Contratos con las empresas adjudicatarias de los servicios de limpieza
viaria y recogida de RSU.

Nota: Este Plan obliga a establecimientos hoteleros, restaurantes, refugios,
albergues, campings y propietarios de inmuebles a colaborar prestando su
asistencia humana y los medios materiales que les sean requeridos por las
autoridades competentes, en razén de lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley
2/1985, de 21 de enero, sobre Proteccién Civil y en el articulo 7 bis.3 de la Ley
17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccién Civil (ambas
disposiciones surtiran sus efectos dentro de su respectivo periodo de vigencia).

5. Ambito de aplicacion y alcance del Plan.

El ambito geografico de aplicacién es el del término municipal de
Manzanares El Real (Madrid).

El alcance del Plan viene definido por las caracteristicas de los riesgos
inherentes a las inclemencias invernales en la zona norte de la Comunidad de
Madrid que pueden generar situaciones graves de emergencia y exigir una
respuesta extraordinaria por parte de los Servicios de Seguridad, Emergencias
y Proteccion Civil.

Estos riesgos pertenecen al grupo de riesgos meteoroldgicos,
conectandose a los que se refieren a:

- Grandes nevadas.
- Temperaturas minimas extremas.

3
Plaza del Pueblo, 1 « 28410 Manzanares El Real * Tel.: 91 853 00 09 « Fax: 91 853 98 25
www.manzanareselreal.es

1 Verificacion: https:/manzanareselreal.sedelectronica.es/
Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 3 de 15

™
to}
o]
=
I
[$]
(2]
o
~
(2]
=
™
pa
®
L
~
z
1)
>
o
x
=z
x
I
>
c
hel
(3]
©
S
]
>
°
Q
(&)
5




s,

Ayuntamiento

Manzanares El Real

No considerdandose otros como sequias, vientos fuertes y grandes
tormentas. Pero, debido a los riesgos y peligros que pudieran producirse en la
época de desarrollo de este Plan, se mantendra una especial vigilancia sobre
los efectos que, sobre el arbolado urbano, ocasionaran vendavales o
temporales.

5. Riesgos, vulnerabilidades y zonificacion del término
municipal

Los principales problemas que presentan las inclemencias invernales (nevadas,
olas de frio y descensos bruscos de temperatura) se relacionan con la
alteracion de las actividades humanas normales, que pueden resumirse en:

e Movilidad urbana: problemas de desplazamientos dentro del casco
urbano para peatones y vehiculos; aumento de las caidas casuales por
placas de hielo.

« Comunicaciones por carretera: aislamiento del municipio, bien sea en
su totalidad o en parte (nucleo central de poblacién, urbanizaciones,
casas de campo y tenados); problemas de accesibilidad vy
abastecimiento, aumento considerable de la accidentabilidad por hielo,
nieve y/o visibilidad, colapso circulatorio, etcétera.

Indicar que en condiciones meteoroldgicas extremas el comportamiento de los
vehiculos es diferente y los conductores pueden encontrarse con situaciones
criticas y de ignorancia, cometiendo mayores errores.

e Rotura de lineas eléctricas y telefénicas que pueden provocar problemas
en el suministro eléctrico y comunicaciones.

e Averias en la red de abastecimiento de agua y gas por rotura de
conducciones.

e Deterioro de la capacidad de los Servicios de Extincién de Incendios ante
el peligro de congelacién de las tomas de agua.

e Incremento de accidentabilidad en deportes de montafa.

* En caso de olas de frio con caidas de temperaturas de varios grados bajo
cero, se produce un aumento de pacientes en el Centro de Salud, y del
riesgo de hipotermia, pudiendo llegar a la muerte por congelaciéon de
personas desprotegidas, e incluso a personas circunstancialmente
aisladas.

e Escasez de alimentos para la fauna a consecuencia de un invierno muy
riguroso y prolongado.

e Caidas de arboles o de sus ramas a consecuencia de fuertes rafagas de
viento o por el peso de la nieve acumulada.

e Riesgo de contaminacidon de suelos o de recursos hidricos por el uso
masivo de fundentes.
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e Aumento de contaminacién atmosférica por el incremento del uso de
combustibles para calefacciéon y la aparicion de fendmenos de inversién
térmica.

La evolucion del riesgo es moderadamente lenta, permitiendo la
aplicacion de mecanismos de alerta a través de los servicios meteoroldgicos
nacionales y de la Comunidad de Madrid que, junto con los locales y
comarcales disponibles en Internet, facilitan la mitigacion de parte de los
problemas resefiados, en especial los relacionados con la via publica, mediante
una pronta intervencién de los propios ciudadanos en labores manuales de
retirada de nieve y deshielo unidos a los equipos de limpieza urbana y de
trabajos exteriores con herramientas manuales, maquinas quitanieves vy
esparcidores de sal.

Puntos de interés:
1- Ayuntamiento Casa Consistorial
2- Centro de salud.
3- Puesto de la Guardia Civil
4- Policia Local y Juzgado de Paz
5- Proteccion Civil sito en zona piscina municipal
6- Almacén municipal de obras.
7- Almacén del servicio de limpieza viaria.
8- Centros y locales culturales.
a. Sala ‘El Rodaje’.
b. Espacio Cultural. Sala Postiguillo.
c. Espacio Cultural. Sala Panaderos.
d. Biblioteca municipal.
9- Casa de la Juventud.

10- Centro Integral “Casa del Mayor”.
11- Centro de Atencién Ciudadana (CAC).
12- Polideportivo municipal.

13- Piscina municipal.

14- Oficina de recaudacién municipal.
15- Centros educativos:

a. Colegio “Virgen de Pena Sacra”.
b. Colegio concertado “Los Abetos”.
c. Escuela Infantil municipal.
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5. Epocas del aio mas sensibles, y clasificacién de la
emergencia

El Plan adopta las épocas del PLAINVER: en la Comunidad de Madrid, se
considera como época de peligro alto, el periodo de tiempo comprendido entre
el 1 de diciembre y el 31 de marzo y como época de peligro medio, los meses
de noviembre y abril.

Durante este periodo de tiempo, los medios disponibles en el Plan estaran
localizados para ser activados en caso de necesidad, y durante la época de
peligro alta estaran en alerta llegando a estar disponibles en sus Bases todos
los medios del Plan para intervenir frente a las emergencias que pudieran
producirse.

Las épocas de peligro podran modificarse cuando se compruebe o se
puedan prever unas circunstancias meteoroldgicas que asi lo justifiquen.

La emergencia se clasifica, segun su nivel de gravedad, en:

Nivel 0.

Referido a situaciones de preemergencia, caracterizado por la presencia
de una informacién que, en funcién de su evolucién desfavorable, podria dar
lugar a la declaracién de niveles de gravedad superiores.

Para el riesgo considerado, los medios del Plan podrian estar patrullando
para observar la formacién y evolucién de la emergencia, esparciendo o
repartiendo fundentes de forma preventiva, trabajando retirando nieve vy
fundiendo placas de hielo de las calles, asi como enviando mensajes,
recomendaciones, etc. a través de la RAL.

El estado de alerta puede obligar a la presencia permanente de Policia
Local, movilizacién de personal de obras y servicios, y de voluntarios de
Proteccién Civil, hasta el fin de la alerta o paso a un nivel superior.

Asimismo, esta situacién se caracteriza por el analisis y requerimiento de
nuevas informaciones con objeto de acortar los tiempos de incertidumbre.

Si la informacién obtenida por cualquier Servicio Municipal fuera
preocupante por contener indicios de peligro o de evolucion desfavorable,
debera trasladarse al Jefe de Policia Local, quien valorara la informaciéon a
efectos de decidir las medidas oportunas dentro de este nivel o dar cuenta al
Director del Plan para pasar a uno superior.

Nivel 1.
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Es aquella situacién en la que se ha producido una inclemencia invernal
gue ha motivado la intervencién de los medios del Plan.

Todos los Grupos de Intervencidon son movilizados para intervenir sobre la
emergencia conforme a las funciones encomendadas en este Plan.

En esta situacion los medios de la Comunidad de Madrid y del Estado
pueden realizar acciones de apoyo al municipio para que las carreteras no
queden cortadas o lo hiciesen durante el menor tiempo posible.

Nivel 2.

Debido a la gravedad de la inclemencia, quedan cortadas las carreteras y
aislada la poblacion y/o pueden producirse dafios que afecten a las personas o
a sus bienes.

Nivel 3.

Referido a aquellas emergencias en que habiéndose considerado que
esta en juego el interés nacional, asi sean declaradas por el ministro del
Interior.

Serd también funcion del ministro del Interior el paso de Nivel 3 a Nivel 2.
Aunque no se produzca ninguna de las situaciones preestablecidas, pero como
consecuencia del frio exista riesgo para la vida de algin ciudadano, el
Ayuntamiento, una vez valorada la situacién por Guardia Civil, Policia Local,
Proteccion Civil, SUAP o Servicios Sociales Municipales, podra dirigirse al
CECOP, el cual, siguiendo el proceso operativo contemplado en el PLANINVER,
facilitard alojamiento a través de la Direccién General de Servicios Sociales.
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6. Desarrollo del Plan de Contingencias Invernales
1. Estructura.
Direccion del Plan.

La direcciéon del Plan de Contingencias invernales recaera en el Alcalde de
Manzanares El Real o concejal en quien delegue, y las funciones vy
responsabilidades basicas del Director son:

- Declarar la activaciéon del Plan.

- Declarar las Situaciones-Nivel de Gravedad establecidas en este Plan.

- Decidir en cada momento las actuaciones mas convenientes para
combatir las emergencias producidas y para la aplicaciéon de las medidas
de proteccién a la poblacién, a los bienes y al personal que interviene en
la emergencia.

- Determinar y coordinar la informaciébn a la poblacién, tanto Ia
informacién destinada a adoptar medidas de proteccién, como la
informacién general sobre la situacion.

- Determinar la desmovilizacion de los medios y recursos desplazados ante
una emergencia, una vez cumplida su funcion.

- Asegurar el mantenimiento del Plan.

- Garantizar la informaciéon a la Comunidad de Madrid en Situacion 2.

Centro de Coordinacion Operativa Municipal (CECOM)

El Centro de Coordinacidon Operativa Municipal (CECOM), estara ubicado
en el Ayuntamiento de Manzanares El Real, es fundamentalmente el 6rgano de
trabajo del director del Plan, tanto para la coordinacién entre planes de distinto
nivel como de las acciones en ejecuciéon y gestién de medios.

Asimismo, el CECOM es el centro receptor de alarmas y de todas aquellas
informaciones en las que el director del Plan se apoya para su toma de
decisiones.

Gabinete de Informacion
Depende directamente de la Direccién del Plan, sus funciones son:

- Difundir las orientaciones y recomendaciones emanadas de la Direccion
del Plan.

- Centralizar, coordinar y preparar la informacién general sobre la
emergencia y facilitar a los medios de comunicacidén social.

- Informar sobre la emergencia a cuantas personas u organismos lo
soliciten.
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- Obtener, centralizar y facilitar toda la informacién relativa a posibles
afectados, facilitando contactos familiares y la localizacion de personal.

Con la informacion que proporciona la Agencia Estatal de Meteorologia
(AEMET), junto a los Boletines de Aviso "especiales” emitidos segln el Plan
Nacional de Prediccién y Vigilancia de Fendmenos Meteoroldgicos Adversos, el
ayuntamiento distribuye entre la poblacion aquellos prondsticos de clima
meteorolégico adverso, asi como los consejos y recomendaciones a seguir en
cada caso.

Es, a través de la Web municipal (manzanareselreal.es); la radio municipal
(Onda Pedriza -107.3 de la frecuencia modulada-), las redes sociales
(Facebook, Twitter, Instagram, Youtube y TicToc) y los paneles informativos
repartidos por el centro urbano, como se pone en conocimiento de la poblacién
la informacién, en general, y en particular cuando acontecen episodios
meteoroldgicos de interés (nevadas, fuertes vientos, olas de calor, etc.)

También se informa a través de la redacciéon y distribuciéon de bandos, noticias
y notas de prensa (enviadas a medios de comunicacion locales y regionales) de
la informacidon en tiempo real sobre las actuaciones llevadas a cabo por el
ayuntamiento, por ejemplo: sobre advertencias de nevadas intensas, las
localizaciones de reparto de sal, etc.

Equipos de accion municipal

Para la ejecucién de las acciones previstas en el Plan, se constituyen los
siguientes Grupos de Accion:

- Grupo de Intervencion.

Lo constituye el conjunto de medios materiales y humanos disponibles en el
Plan, aquellos que dependiendo de otras Administraciones tienen su
Base/Centro de Operaciones en Manzanares El Real y los recursos movilizados,
que intervienen para el control de la emergencia.

- Grupo de Seguridad.
Lo integrardn los miembros de Policia Local, Guardia Civil y Agrupaciéon de
Trafico de la Guardia Civil (esta ultima cuando sea necesaria su participacion).

- Grupo Sanitario.

Lo constituye, tanto el conjunto de medios materiales y humanos disponibles
en el Plan, como aquellos que dependiendo de otras Administraciones tienen
su Base/Centro de Operaciones en Manzanares El Real, asi como los recursos
movilizados, que intervienen para el control de la emergencia.

- Grupo de Apoyo Logistico.
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Constituido principalmente por la Agrupacién Municipal de Voluntarios de
Proteccidn Civil.

- Grupo de Intervencion Psicosocial.
Constituido por los medios de la Mancomunidad de Servicios Sociales,
Agrupacién Municipal de Voluntarios de Proteccién Civil.
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Organismos y entidades participantes en el Plan

Los organismos y entidades participantes con intervenciéon en el presente Plan,
pertenecen a:

a. Dependientes del Ayuntamiento de Manzanares El Real:

o Policia Local.

o Proteccion Civil.

Personal del Servicio de Emergencias Municipales Proteccién Civil (SEM-
PC).

Personal de obras y servicios.

Personal técnico-administrativo municipal.

Servicio de Limpieza Urbana (empresa adjudicataria).

Mancomunidad de Servicios Sociales “Las Canadas”.

o

O O O O

b. Otros Cuerpos y Servicios dependientes de otras Administraciones:
o Guardia Civil.

Centro de salud.

o Agentes Forestales.

o

2. Desarrollo operativo del Plan
Deteccion y alerta

La activacidon del Plan estd directamente relacionada con la informacidon
disponible.

El CECOP del PLANINVER comunica al Ayuntamiento la posibilidad de que se
produzcan precipitaciones de nieve, asi como temperaturas minimas extremas.

Una vez ha sido informado el director del Plan de la posibilidad de que se
produzcan precipitaciones de nieve o bajadas de temperatura, establecera los
contactos necesarios para que permanezcan localizados los responsables del
Plan.

Servicio de informacion al ciudadano, actualidad meteoroldgica

El Ayuntamiento dispone de la pagina Web municipal y de comunicacién en
redes sociales, donde se publicara cualquier informacion de interés:
https://manzanareselreal.es/

https://twitter.com/ManzanaresReal
https://www.facebook.com/AyuntamientodeManzanaresEIReal/
https://www.instagram.com/ayto_manzanares_real/?hl=es
https://www.tiktok.com/@manzanareselreal?is_from_webapp=1&sender_device=pc
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El Instituto Nacional de Meteorologia dispone de un servicio telefénico de
atencién al ciudadano, TELETIEMPO, donde se facilita la siguiente informacion:

- Informacién meteoroldgica nacional 906 365 365.
- Informacién de la Comunidad de Madrid 906 365 328.
- Informacién Meteoroldgica de la Sierra de Madrid 906 365 382.

Asimismo, puede obtenerse informacién a través de las paginas de Teletexto
(Efetexto y otros) de los diversos canales de television, asi como de internet:

http://www.aemet.es/es/eltiempo/prediccion/municipios/manzanares-el-real-
id28082

Servicio de informacion al ciudadano, informacion vial

El Centro de Gestion de Trafico de la Direccion General de Trafico, facilita
informacidon sobre el estado de las carreteras en el teléfono 900 123 505.

Asimismo, puede obtenerse informacion a través de las paginas de Teletexto
(Efetexto y otros) de los diversos canales de televisién, asi como de Internet:
http://www.dgt.es/es/el-trafico/

También, la Direccion General de Carreteras de la Comunidad de Madrid
dispone de un servicio de informacién de las carreteras de la Comunidad de
Madrid, teléfono 915 556 000.

Aplicacidon del Plan de Contingencias Invernales

El presente Procedimiento de actuacién pretende establecer un sistema
de acciones preventivas, atencién de demandas de auxilio e intervenciéon en
emergencias por inclemencias invernales, capaz de satisfacer las necesidades
colectivas e individuales surgidas con ocasién o a consecuencia de la
emergencia, de una forma eficaz y eficiente, acorde con la situacion del
momento y su posible evolucién.

1- Fase preventiva

Declarada durante los meses de riesgo bajo o nulo del Plan (del 1 mayo
al 31 de octubre) durante la cual se realizardn tareas orientadas al
planeamiento de acciones, mantenimiento de los medios materiales, calculo de
necesidades y propuestas de mejora.

2- Fase de alerta
Cuando el Plan estime una situaciéon de prealerta, los equipos de primera

intervencién estarian preparados por si fuera necesario su despliegue con
vehiculos de esparcir sal y retirada de nieve.
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También se preveran los puntos de reparto de sal seguin se establece en
el mapa adjunto a continuacién, pudiéndose ser reforzados en caso de
necesidad.

3- Fase de intervencion

Movilizacion de un primer equipo de intervencién y, si fuera necesario, la
preparacion en alerta de un segundo.

También le indicara por donde comenzar las tareas.
Recepciodn y clasificacion de los avisos

El Ayuntamiento es el 6rgano Unico y el Servicio de Atencién al
Ciudadano, el mas adecuado para la recepcidon de los avisos por problemas de
movilidad, formacion de placas de hielo o acumulaciéon de nieve.

Las demandas que impliquen problemas de salud y seguridad sobre las
personas y sus bienes se derivaran directamente a la Policia Local o Guardia
Civil (en su defecto al 112).

Puntos de interés prioritarios

Se catalogan como de primera prioridad:

- Ayuntamiento Casa Consistorial.

- Centro de Salud.

- Colegios, Instituto, Escuelas Infantiles.

- Paradas de autobus publico.

- Farmacias.

- Establecimientos de abastecimiento de alimentos y otros articulos
basicos de primera necesidad.

Estos puntos de interés tienen la particularidad de que se ubican en o
cerca de las calles prioritarias, estando algunos muy préximos entre si, lo que
facilita la permeabilidad de los accesos.

Callejero prioritario

Se establecen cuatro categorias, ver mapa:
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Primera prioridad (verde):

Vias en las que se actuard de manera permanente para garantizar los
servicios basicos.

Casco central del municipio. Son aquellas vias donde se encuentran
ubicadas, en su mayoria, los centros y organismos de interés prioritario.

Segunda prioridad (amarillo):

Vias en las que se actuara cuando estén garantizados los servicios
basicos.

Calles y Avenidas que configuran a la conexién de las vias de primera y
de tercera prioridad. Son calzadas anchas, mayoritariamente de dos sentidos
para la

Contenedores de sal para uso vecinal exclusivo sobre placas de hielo.

viales de [ parag izar los icios basicos.

La actuacién sobre el resto de viales sera creciente, cuando terminen
las actuaciones troncales que i y servicios I

@ contenedores de sal

e Viales basicos
Viales principales
Viales secundarios
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circulaciéon, comparables a las venas de grueso calibre, ideales para el
itinerario de camiones quitanieves de tamafo medio y pesado.

Tercera prioridad (azul):

El resto del callejero en las que se actuara conforme se garantice el
transito anterior y fundamentalmente los servicios basicos.

Son calzadas estrechas, de un solo sentido para la circulacion,
comparables a los vasos capilares del torrente sanguineo, ideales para el
itinerario de todoterrenos quitanieves.

Lo que firmo en Manzanares El Real a 22 de noviembre de 2023

El Alcalde -Presidente
Manzanares El Real

D. José Luis Labrador Vioque
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